
CONG TY CP CHUNG KHoAN CONG HoA xX HOI CHU NGHiA VI~T NAM
STANLEY BROTHERS DQcl~p - Tl! do - Hanh phuc

S6: 3'1b12023/CV- SBSI Ha N(Ji, ngayAO thang -11 ndm 2023

CONG BO THONG TIN BAT THUONG

Kinh. gui: Uy ban chung khoan nha nU'CYc

Sir Giao dich Chung khoan Vi~t Nam

So' Giao djch Chung khoan Ha NQi

So' Giao djch Chung khoan thanh ph5 H6 Chi Minh

1.Ten ta chirc: Cdng ty c6 phan clumg khoan Stanley Brothers (SBSI)

- Mil chirng khoan: VUA

- Mil thanh vien: 088

- Dia chi: T~ng 9, toa nha TNR, s6 54A, Nguyen Chi Thanh, phuong Lang Thuong, quan D6ng
Da, thanh ph6 Ha Noi

- Dien thoai lien he: : (+84) 24 3377 6699 Fax: (+84) 24 3373 6699

- E-mail: cbtt@sbsi.vn

2. NQidung thong tin cong b5:

Cong ty C6 phan Chung khoan Stanley Brothers cong b6 thong tin Nghi quyet HOidong quan
tri s6 ..O.K . .l2023INQ-HDQT ngay 1(:)./1112023 v~ ban hanh K~ hoach du phong tinh huong
kh~n cap tai Cong ty c6 phan Chung khoan Stanley Brothers.

3. Thong tin nay dil duoc cong b6 tren trang thong tin dien nr cua cong ty vao ngay 40111/2023
tai duong dfin https:llsbsi.vnlvi-vn/ve-sbsi/bai-viet/quan-he-co-dong/cong-bo-thong-tinlE21

Chung toi xin cam k~t cac thong tin cong b6 tren day 1adtmg S\I th~t va hoan toan chiu tnich
nhi~m tru6'c phap lu~t v~ noi dung cac thong tin dil cong b6.

D~i di~n ta chu'c
.......--;:=~

,j. • di~n theo phap lu~~
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Nguy~n Quang Anh



CONG TY CP CHUNG KHoAN CONG HOA xA HOI CHU NGHiA VI~T NAM
STANLEY BROTHERS DQc l~p - TI}' do - Hanh phuc

Ha N9i, ngayAO thang11 nam 2023

NGHJQUYET
V/v: Ban hanh k~ hoach dt,rphong tinh huang kh~n dip

I"

HOI DONG QuA.N TRI
CONG TY CO PHAN CHUNG KHoAN STANLEY BROTHERS

Can CU:Ludt doanh nghiep s6 5912020lQH14 (1'['(9'CQuoc hoi I'I'U'O'CCong hoa xd hoi chit
nghia Vi?t Nam thong qua ngay 1710612020,'
Can cit:Ludt chung khoan s6 5412019/QH 14 dirac Quoc hoi nuac Cong hoa xd hoi chu
nghia Viet Nam thong qua ngay 26111/2019 va cac van han huong ddn thi hanh;
Can nt' fJidu l? t6 chuc va hoat dong cua Cong ty c6phdn Chung khoan Stanley Brothers,
Bien hem h9P Hoi d6ng quan tri s60$ ../~.!B.~: ..H8.~fngay !:10.l..(11.12023.

QUYETNGHI

'1·'1
f)i~u 1. Ban hanh kern theo Nghi quyet nay kS hoach du phong tinh huong khan cap tai
C6ng ty c6 phan Ch1l11gkhoan Stanley Brothers.

f)i~u 2. Nghi quyet nay e6 hieu luc k~ tu ngay kyo Cac thanh vien HQi dong quan tri, Ban T6ng
giam d6e, cac phong ban va ca n113nlien quan cua Cong ty ehju tnieh nhi~m thi Mnb Nghi
quyet nay.

No'i nhfin:
Nhu fJidu 2;
Lu'u Cong ty.
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KEHOACH DU PHONG TINH HUONG KHAN cAp TAl'. . .
CTCP CHUNG KHOAN STANLEY BROTHERS

MA SO: KHDP.SBSI.Ol
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KE HO~CH DV PHONG CHO cAc TiNH HUONG KHAN cAp

I. NGUYEN TAc CHUNG
Thong qua KS hoach Du phong cac tinh huong kh~n cap nay, Cong ty c6 phan Chung khoan

Stanley Brothers (SBSI) cam ket thuc hien cac bien phap o~ bao v~ 19i ieh cua Khach hang, Nha
D~u tu, c6 dong va cac ben co loi ich lien quan trong truong hop co S1,l'kien kh~n cap hoac SI,I'kien
gay gian doan hoat dong kinh doanh nghiem trong. Ban KS hoach D~I'phong cac tinh huong khan
cAp ducc xay dung dua tren nguyen t~e tuan thu quy dinh cua Phap luat va oi5-tloi ich cua Khach
hang, Nha f)~u nr, ce dong cling cac ben lien quan len bang o~u,

III.

II. Ml)C TIEU CHUNG THVC HI~N KE HO~CH DV PHONG
Ban KS hoach D1,l'phong cac tinh huong khan cAp duoc xay dung o~ huang toi muc tieu:

Nhanh chong eung dp giai phap XLI'Iy su e6;
Giarn thiSu anh huang cua Sll c6 oSn eong vi~e kinh doanh;
EHm bao t1'uySn thong tin o~y au vS Slf'e6;
Dam bao tftt cit cae S~I'e6 ouge XLI'ly t1'ong tho-i gian ng~n nhftt va tuan thu theo cae

quy oinh eua SBSI va eua CO' quan nh3 nuae;
Dam bilO xu' Iy S~J'e6 1119teach nh§t quim;
Dam bao r~ng cae s~r e6 ouge xem xet va kh~.e plwe t1'i~t o~, tn1nh li5-pl;;ticae sv e6

tuang t~r.
CO s6DV PHONG PHI)C Vl) HO~T DONG KlNH DOANH LIEN Tl)C
D6i v6i cae tinh hu6ng Ouge o£1nhgia co ph;;tm vi anh hu6ng 16n nhu h6a ho<;tn,khung b6,
09ng o§t, dieh b~nh Ian r9ng"" SBSI luon dl,l'phang s~n sang nhan S\l'ph~le V\l ho<;tto9ng
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kinh doanh lien t~le theo ea ehS h6 t1'gva backup eho nhau,
Thong tin lien l;;tc:
Bftt ky S\f e6 nao xay ra, Kh£1eh hang co th~ lien M SBSI thea thong tin sau:
Tr~1so' ehinh: T~ng 9., taa nha TNR, 54A Nguy~n Chi Thanh, D6ng Da, Ha N9i
Di~n tho;;ti: (84) 2433776699 Email: info@sbsi.vn
Website: http://www.sbsi.vn

IV. QUY DlNH xi)' LY SV co
Ho;;tt 09ng quan trQng nhftt eua SBSI luon phai duy tri la ho<;tt09ng giao dieh chung kho£1n,
oay laoe6t 16i ella eong ty ebLrng khoan, do 00 SBSI ail ban h<'mhQuy oj.nh kh~e ph\le Slf'e6
t1'ong lInh vve eong ngM thong tin, Cae 119idung ehinh OUQ'eoS e~p trong quy oinh nay
g6m: Phan lo<;tiSlf'e6 va X£1eoinh Il1Ll'e09 U'utien khi XLI'Iy; Nh~n di~n S~I'06 phat sinh trong
11nhvve ho<;tt09ng ella SBSI; Phong ngLra S~I'e6; Giai quySt sv e6 bftt ngo-,

V. Dl)' PHONG H~ THONG CONG NGH~ THONG TIN.
SBSI co h~ th6ng eong ngh~ thong tin oam bao ali tieu ehucln ho<;tt09ng thea yeu du oua
CO' quan quan Iy, bao g6m ea h~ th6ng d~r phOng va. ph~le h6i du' li~u trong ca,e tinh hu6ng
kh~n dp, SBSI co quy trinh quan t1'i va h~ th6ng may d~1'phang oam bao vi~e duy tri o~y
ou cae thong tin vS lieh SLI'giao dich eua khaeb hang, s6 li~u va bao cao tai ehinh, kS toan
va d.c h6 sO'kinh doanh khae pl11,lcvI,!Slf' lien t~le trong ho<;tto9ng eua Cong ty cling nlm
bao v~ 19i ieh cho c6 oong va khach hang,
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SBSI xay dung h~ thong du phong, dam bao tinh tien 1~ICva thong suot 24/7, h~ thong cong
nghe thong tin dam bao du tieu chuan heat dong thea yeu du cua co quan quan ly, ba gom
ca h~ thong du phong va phuc h6i dir lieu trong cac tinh huong khftn cap.
Ben canh h~ thong kho luu trir h6 sa giao dich goc cua Khach hang, SBSI can duy tri h~
thong hru trir dll" lieu mem (ban scan ur cac h6 so giao dich g6c) tai TrV soHa NOi. Cong ty

I
thuc hien sao luu cac duo lieu dinh ky va sir dung dir lieu nay nhu mot dang thong tin du
phong cho h6 so g6c.

Ngoai ra, SBSI cfing dil ban hanh cac van ban lieu quan d~n du phong h~ thong Cong nghe
thong tin nhu sau:

• Quy trinh kh~c pl:wc sv· c6 d6i v6-i h~ th6ng cong ngh~ thong tin;
• Quy trinh d~rphong va sao luu ph~ICh6i di1"li~u;
• Quy trinh V?Uh':l11bM th6ng cong ngh~ thong tin.

" Trong cac truang hQP kh~n dp ho~c gian do<;tnkinh doanh nghiem trQng, Cong ty se thong
bao v6-i nhan vien qua h~ th6ng di~n tho<;tiho~c t<;tivan phong lam vi~c ho~c b~ng cac phuO"ng ti~n,
ca.ch thuc khac nhau. Cac thong tin v~ t<;tl11dong cLra, t<;tmdung ho<;ttdong se dLrqc dang tren
Website. Trong tru'ang hqp co t1n11bu6ng khAn cAp xay ra, khach hang se duvc C?P nMt thong tin
qua trang web Clla SBSI ho~c tLrcac trang thong tin clla co quan quan ly nM nu6-c.

THONG TIN LIEN H~ BO PH~N CONG NGH~ THONG TIN T~ISBSI:

Tr\1 sO-chinh: Tfll1g 9, toa nha. TNR, 54A Nguy~n Chi Thanh, D6ng Da, Ha NOi

Di~n tho<;t.i:(84) 2433776699 Email: info@sbsi.vn ;T
fNG
.ROl

VI. DAM BAo TAl SAN CUA KRACH HANG
Chung khoan tren tai khoan luu ky clla kha.ch hang duqc quan Iy t<;tiT6ng cong ty Luu ky va Bu
trLrchtrng khoan Vi~t Nam (VSDC). Ti~n giao dich chtmg kl10an clla khach hang duqc quanly
tach b<;tchv6"i ti~n Clla SBSI va duqc Ngan Mng thuong m<;tiquan ly (thea nhu quy t/inh tc;li

Thong tu 12112020ITT-BTC). Do V?y, khi co sv ki~n khAn dp xay fa d6i v6-i cae khu yVC lam
vi~c ella SBSI, tai san (ti~n1chung khoc'm) Clla Khach hang khong bi 1m h<;ti,m§.t mat. Ngay khi
pMt hi~n ra s~r c6, SBSI se c6 g~ng khoi ph\IC va;ho~c suod\lng cac kenh d\r phOng, cac bi~l1
pbap nh~m dam bao kl1ach l)ang co th~ ti~p c.;ln va sCrdVng duqc ti~n/chlrng khoan clla minh
trong thai gian ng~n nh~t.

VII. HJ;: THONG THONG TIN LIEN L~C GrO'A CONG TY, CAN BO NHAN VIEN
vA KHAcH HANG TRONG TiNH HUONG KHAN cAp

Trong cac twang hqp khftn dp ho~c gian do<;tnkinh doanb nghiem trQng, Cong ty se thong baG
v6"inhaD vien qua M th6ng di~n tho<;ti,ho~c lien l<;tcv6i nhal1 vien b~ng l1hi~u phuong ti~n, cach
thtrc khac nhau. Cac thong tin v~ t<;tmdong cll'a, t<;tl11dt'rng hOc;ltdong se khong chi duqc dang
tren website, ma can duqc thong tin qua cac plmong ti~n thong tin d<;tiChlll1g kJ1ac nhu truy~n
hinh, bao chi va dU'ang day nong Clla SBSI. Trong truo'ng hqp ohan vien kl10ng th~ ti~p C?l1dU'qc
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cac dia diem lam viec, Cong ty co tb~ cap quyen, cho phep nhan vien lam viec thong qua h~
thong truy C?P nr xa duoc 1113 hoa.

Trong tnrong hop co tinh huong kh§n cap xay ra, khach hang se duoc C?P nhat thong tin qua trang
web cua SBSI va hoac ttl' cac trang thong tin cua co quan quan ly (UBCK, cac So Giao dich va
TTLK) va/hoac duoc giri tin nhan, goi dien true tiep toi s6 dien thoai cua khach hang.

VIII. NH(J'NGPHUONG ANCHuAN BJ CHa TiNH HUONGKHANcAp
1. D~lOtao:

SBSI thuc hien nhirng buoi dao tao cho nhirng can bO moi vS noi dung va t~m quan trong
cua k€ hoach du phong cho cac tinh buong kh~n cap.
SBSI thuc hien dao t(;10 cho cac cac bo v6 trach nhien va vai tro cua rninh trong nhorn, phong
ban va toan cong ty khi phai thuc hi~n k€ ho~ch d~rphong cho cac tinh hu6ng kh~n eftp.

2. Th\l'c hl'mh
SBSI t6 chuc cac bu6i dj~n t?P v6 cclc cac tinh hu6ng kh~n eftp dinl1 kyo Di~n t?P Chll y€u
t~i cac phong ban co vai tro v?n Mnh chinh nhu la. PhOng Nghi~p Vl), Phong CNTT,
Phong KHTC, Phong KI-LDN...

3. D{inh gia quy rno
KSt qua sau tlwc nanh se du'Q'c danh gia bao cao len Ban T6ng Giam d6c nh~m k11oa1111
vtlng 1'lli1'0 cling nh[rng bO ph?l1 lien quan. Ngoa.i 1'a,vi~c d:inl1 gia cCmg chi ra "suc khoe"
Clta SBSI n€u co tMm hoa xay ra.

IX. THONGTINMIEN TRAcH Nm~M
Ban k€ bO(;1chd~rphong trong cac t1'uang hQ'pkl1~n eftp nay du'o'c thi€t l?p nb~m ml)C tieu dap ung
cac nghlC1V~lhi~n t(;1iclla Cong ty v6i Nha d~u tu, khach hang va d.c ben co lQ'i ich lien quan khi
xay ra Sl,l'ki~n khan cAp quan trong ho~c gian dO<;lnkinh doanb. Du k€ hO(;1chdl)' phong nay duQ'c
xay dVng cho nhi6u tinh hu6ng gia thi€t kl1aCnhau, tuy nhien tren th~rc t€ c6 th~ xay ra cac tinh
hu6ng ngoai dv ki€n va khong th~ doan truO'c duQ'c. M~c du SBSI tv tin trong vi~c dua ra va c6
cac buO'c chu§.n bi tlwc hi~l~ k€ ho~ch d~rphong nhung Cong ty cCingkl10ng th~ ki~m soat duQ'c tAt
eli nhu'ng d6i tUQ'ng ma SBSI phai plw thuoc khi xay ra tnrang hQ'p kh§n dp.
K€ hO(;1chcI~rphong va cae thi€t bi cI~rphong elll duQ'c ki~m tra dinh ky nhung c6 th~ khong dam
bao d~y du kha niing dam bao tinh tbllC tbi cua di6u ki~n thl:!'c t€ trong cac tnrang hQ'p kh~n cAp
tlwc Sl:!·.Ban k€ hO(;1chdl)' phong nay c6 th€ duQ'c C?P nh?t, di6u chinh dinl1 ky bang nam ho~c dot
xuit, va trong trucmg hQ'p do SBSI se dang tal tren website cua Cong ty.
Cac noi dung duQ'c cong b6 6' day du'Q'Ccung eftp b6'i SBSI chi nh~m nwc dich thong tin. Kl10ng
c6 noi dung nao duQ'c hi~u la sU'a d6i, b6 sung bAt ky diSu khoan nao hay di6u ki~n quy dinl1 trong
cac hQ'p d6ng, thoa thu?l1 giu'a SBSI va kl1ach bang hay cac d6i tac co lien quan.
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Ban hanh ban k~ hoach d~phong nay la mot phan trong trach nhiem rna SBSI phai xay dung d~
dam bao khi co tinh hu6ng khfrn cap, cac dan vi trong cong ty deu s~n sang tri~n khai cac hoat dong
khac phuc sir c6 va giant Ithi~u rui ro, t6n th~t cho khach hang va cong ty. SBSI cam k~t se n6 lire
h~t sire d~ hoan thien, ba([) toan trach nbijem va nghia vu cua minh d6i voi khach hang trong dieu
kien va pham vi cho phep,

Cac noi dung trong ban kJe hoach nay chi mang tinh ch~t cung cap thong tin, khong thuc hien sua
d6i/b6 sung b~t ky di~u khoan, di~u kien guy dinh nao trong cac hop dong, thoa thuan giira SBSI
voi khach hang hay cac d&i tac khac.

Ii
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN

STANLEY BROTHERS
.-e~~CH nor DONG QUAN TRJ
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